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Nuestros Ductos 
Subterraneos 
En Su Comunidad
Conservando la seguridad de su 
familia y sus empleados
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Kinder Morgan Gas Natural de México

Kinder Morgan Gas Natural de México S. de R. L. de C.V. (KMGNM) 
cuenta con un ducto de transporte de Gas natural de aproximadamente 
139 kilómetros conformado por cuatro segmentos de 30” Ø, 16” Ø y 8” 
Ø, que comienza en la frontera con Estados Unidos 
y cruza a través de Tamaulipas y Nuevo León; 
en los municipios de: Ciudad Mier, General 
Treviño, Cerralvo, Melchor Ocampo, 
Doctor Gonzalez, Marín y Pesquería.

El ducto cuenta con señalización a lo 
largo de su recorrido para indicar 
las areas por las que atraviesa.

El gas natural que se transporta 
es un energético utilizado en la 
industria, la generación eléctrica, 
los hogares y comercios, gracias 
a su suministro continuo y por su 
contribución con a la disminución de 
la huella de carbono. Por lo cual este 
tipo de ductos ayudan a transportar 
de manera segura y eficiente el gas 
natural a los diferentes consumidores 
potenciando el crecimiento economico 
de las areas que tienen acceso a este; 
así como la generación de empleos.
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Kinder Morgan Gas Natural de México 
Se Preocupa Por Su Seguridad

Queremos que usted sea consciente de los ductos e instalaciones 
y pedir su ayuda en la prevención de daños a estos. Para obtener 
información específica acerca de nuestras instalaciones en su 
comunidad, visite http://PA-InfoRequest.KinderMorgan.com o llame a 
nuestro número de emergencia 800-500-8090.

Kinder Morgan Gas Natural de México apoya los esfuerzos de las 
autoridades de gobierno como son: ASEA, Protección Civil, entre otras, 
y le alienta para que notifique inmediatamente a las autoridades locales 
la presencia de alguna persona y/o actividades sospechosas cerca de 
las instalaciones, llamando al 911.

Practicamente Existen Ductos Enterrados 
Por Todo El Pais

Son la base fundamental de la infraestructura de transporte de energía 
de nuestro país, pero como no podemos verlas, pensamos muy poco 
en ellas, en la función que cumplen en nuestra comunidad y en los 
potenciales peligros que implican.

Las fugas en tuberías subterráneas son hechos aislados que raramente 
ocurren. La NSTB Americana (Consejo Nacional de Seguridad del 
Transporte de los Estados Unidos de Norte America) afirma que 
las tuberías subterráneas son el medio más seguro de transportar 
combustible, tanto para el público como para el medio ambiente. No 
obstante, cuando se produce una fuga existe peligro y hay que tomar 
precauciones y medidas inmediatas.
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Las siguientes medidas ayudarán a 
proteger a su familia o a sus empleados, 
y a la gente, las propiedades y el medio 
ambiente en su comunidad:

1.	 Conozca la ubicación de las tuberías 
subterráneas
Busque los señalamientos de los lugares 
por donde pasan las tuberías subterráneas 
cerca de su casa u oficina. Anote el nombre 
del operador de la línea y el número de 
emergencia indicado en el señalamiento.

2.	 Siempre llame antes de iniciar una 
excavación
Llame al 800-500-8090 al menos dos días 
hábiles antes de iniciar una excavación 
por cualquier motivo. El número es 
gratuito donde puede coordinar las tareas con Kinder Morgan, para que 
identifiquen y marquen la ubicación de sus instalaciones enterradas.

3.	 Observe y escuche para detectar una fuga
Si usted ve o escucha señales de una fuga en un ducto o instalacion, 
abandone inmediatamente el área, advierta a los demás que se 
mantengan alejados y llame al 911 y al número de emergencia de 
Kinder Morgan al 800-500-8090.
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Ubicación de líneas subterráneas cerca de 
su casa u oficina
Los señalamientos de instalaciones enterradas se encuentran ubicados 
a lo largo del recorrido de las estas; asi como en; los cruces de 
carreteras y ferrocarriles. Estos señalamientos permiten identificar el 
área general de instalaciones enterrados, pero no la ubicación exacta 
o la profundidad de estas. Asimismo también especifican el producto 
transportado, el nombre del operador y el número de contacto de 
emergencia. Si existen múltiples tuberías ubicadas en una franja de 
seguridad común, cada una será identificada por un marcador único.

A continuación se presentan ejemplos de marcadores de Kinder Morgan 
Gas Natural de México.

Para determinar la ubicación de instalaciones subterráneas antes de 
iniciar una excavación, llame al número de emergencia 800-500-8090.

Llame al número de emergencia 800-500-8090 
antes de iniciar una excavación
Antes de instalar una cerca, un muro, plantar un árbol o de excavar 
por cualquier motivo, llame al número de emergencia 800-500-8090 o 
al menos con dos días hábiles de anticipación para que identifiquen y 
marquen la ubicación de líneas subterráneas de servicio. Es un servicio 
gratuito que le brindará seguridad a usted, a su familia o empleados, y a 
su propiedad.

Excavar sin cuidado es muy peligroso. Se estima que hay miles de 
incidentes cada año en los cuales las instalaciones subterráneas son 
dañadas durante la excavación, y muchas de éstas dan por resultado 
lesiones y muertes.

Recuerde:
•	 Llame al número de emergencia 800-500-8090 dos días hábiles antes de 

iniciar una excavación
•	 Espere a que las líneas subterráneas estén marcadas 
•	 Haga la excavación con precaución
•	 Reporte inmediatamente a Kinder Morgan las abolladuras, rasguños o daños
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Observe y escuche para 
detectar una fuga

Reconozca las señas de 
una fuga*:
•	 Vegetación muerta, líquido en el 

suelo cerca de la tubería, tierra 
removida o lanzada al aire, 
fuego, o una densa nube blanca 
o niebla

•	 Un sonido de silbido o rugido
•	 Olor acre tal como azufre (por 

ejemplo, huevos podridos 
o ajo) u olor parecido al 
petróleo; también puede ser 
inodoro

* 	No todas las señales tienen  

que estar presentes para 

indicar una fuga

En caso de que ocurra una fuga:
•	 Abandone el lugar inmediatamente en la dirección de donde sopla el 

viento y advierta a otras personas que no se acerquen.
•	 No encender cerillos, ni encender un motor, ni usar el teléfono o celular 

ni encienda o apague ningún aparato eléctrico, y evite posibles fuentes 
de ignición que puedan provocar una explosión o un incendio.

•	 Cuando se encuentre a una distancia segura de la fuga, llame al 911 al 
número de emergencia 800-500-8090 y a Kinder Morgan.

•	 No conduzca un vehículo dentro ni hacia un área en la cual se sospeche 
que haya una fuga o una nube de vapor y no toque u opere las válvulas de 
la tubería.

•	 Evite hacer contacto con los líquidos o vapores que se fugan ya que los 
peligros potenciales pueden incluir irritación de los ojos, piel y sistema 
respiratorio y el producto puede ser altamente inflamable.
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El compromiso de Kinder Morgan  
con la seguridad

En Kinder Morgan Gas Natural de México monitoreamos nuestras 
instalaciones de transporte las 24 horas del día, desde nuestros 
instalaciones Centros de Control. Garantizamos la seguridad pública 
y las operaciones seguras de los ductos a través de la capacitación de 
los empleados, pruebas periódicas, patrullas de derechos de via de los 
ductos y el cumplimiento de nuestro plan y procedimientos de Gestión 
de Integridad.

Estas medidas demuestran nuestro compromiso con la operación segura 
de nuestras instalaciones y nuestra dedicación a las comunidades 
donde vivimos y trabajamos. Comparta este folleto con otros miembros 
de su comunidad. Para contactarnos u obtener más información sobre 
Kinder Morgan y nuestros esfuerzos para garantizar la Seguridad 
Industrial, Seguridad Operativa, y Protección al Medio Ambiente visite:  
https://www.kindermorgan.com/Safety-Environment/
Public-Awareness/KM-in-Mexico.
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Kinder Morgan’s Public Awareness Program is administered by Kinder Morgan’s Pipeline Safety  

Technical Working Group. For more information regarding Kinder Morgan’s Public Awareness Program 

visit https://www.kindermorgan.com/Safety-Environment/Public-Awareness/KM-in-Mexico.

Corporate Headquarters
Attn: Public Awareness Coordinator

1001 Louisiana St, Suite 1000
Houston, TX 77002

Número de Kinder Morgan

Emergencias y No-Emergencias

 800-500-8090

Las Empresas de Servicios  
Kinder Morgan (KM) en Mexico 

Kinder Morgan Gas Natural de Mexico
Adolfo Ruiz Cortines 2700-1

Colonia Provivienda la Esperanza
Guadalupe, Nuevo Leon, Mexico C.P. 67192.
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